Uzivatelsky manual CombiProtect

Updated June 5, 2023

CombiProtect je zafizeni kombinujici bezdratovy detektor pohybu s pozorovacim
Uhlem 88,5 ° a vzdalenosti az 12 metrd, jakoz i detektor rozbiti skla se
vzdalenosti az 9 metrd. Mize ignorovat zvifata a detekuje osobu v chranéné
z6né od prvniho kroku. M{ze pracovat az 5 let z predinstalované baterie a
pouziva se uvnitr budov.

CombiProtect je v rdamci zabezpecovaciho systému Ajax bezdratoveé propojen s
Hubem prostrednictvim protokolu Jeweller na vzdalenost az 1 200 metrd v
otevfeném prostoru bez prekazek. Detektor je navic mozné pouzit v systémech
vyrobcu tfetich stran pomoci integra¢nich modul( uartBridge nebo ocBridge
Plus.

Detektor je nastaven pomoci mobilni aplikace pro chytré telefony se systémem
iOS a Android. Uzivatel je informovan o vSech udalostech prostiednictvim push
oznameni, SMS zprav a hovor(l (pokud je aktivovan).

Bezpecnostni systém Ajax je sobéstacny, ale uZivatel jej mize pfipojit k
poplachovému prijimacimu centru soukromé bezpecnostni spolecnosti.


https://ajax.systems/products/hubs/
https://support.ajax.systems/en/jeweller-radio-protocol/
https://ajax.systems/products/uartbridge/
https://ajax.systems/products/ocbridgeplus/
https://ajax.systems/products/ocbridgeplus/
https://ajax.systems/software/

Koupit detektor pohybu a rozbiti skla CombiProtect

Popis zafizeni

1. LED indikator
2. Optika PIR senzoru
3. Otvor pro mikrofon

4. Drzak SmartBracket (perforovand ¢ast je nezbytna pro aktivaci sabotazniho
kontaktu Tamper v pfipadé nasilného odtrzeni detektoru od povrchu)

5. Sabotazni kontakt Tamper
6. Tlacitko zapnuti / vypnuti

7. QR kod

Princip fungovani



https://ajax.systems/products/combiprotect/

CombiProtect kombinuje dva typy bezpecnostnich zarizeni — detektor pohybu a
detektor rozbiti skla.

Tepelny PIR senzor detekuje vniknuti do chranéné mistnosti detekovanim
pohybujicich se objektu s teplotou blizkou teploté lidského téla. Detektor tak
mUze domdci zvifata ignorovat — staci pouze nastavit vhodnou citlivost v
nastaveni.

Elektretovy mikrofon je zodpovédny za detekci rozbiti skla. Inteligentni
registraéni systém udalosti vyzaduje sled zvukl specifické povahy — prvni tupy
Uder, poté zvonici zvuk padajicich strep(, ktery zabranuje ndhodnému spusténi.

' Upozornéni: Detektor CombiProtect nebude reagovat na rozbiti skla, pokud je na sklo

. nanesen ochranny film: narazuvzdorny, sluneéni, dekorativni nebo jiny. K detekci rozbiti
tohoto typu skla doporuc¢ujeme pouzit bezdratovy detektor otevieni se snimacem otresl(
a naklonu

Po aktivaci systému, detektor nastaveny v rezimu detekce naruseni okamzité
vysila poplasny signal do Hubu, aktivuje sirény pfipojené k Hubu a upozorni
uzivatele a soukromou bezpecnostni spole¢nost.

Pokud detektor pfed nastavenim systému v rezimu detekce naruseni detekoval
pohyb, nenastavi se v rezimu detekce naruseni okamzité, ale béhem dalsiho
dotazu Hubem.

Pfipojeni detektoru k bezpednostnimu systému Ajax

Detektor je pfipojen k Hubu a nastaven pomoci mobilni aplikace systému Ajax
Security. Pro navazani spojeni umistéte detektor a Hub v dosahu komunikace a
postupujte podle postupu pridani zarizeni.

Pred pfipojenim:

1. Postupuijte dle instrukci a doporuceni uvedenych v manualech k zafizenim
Ajax, nainstalujte Aplikaci Ajax do Vaseho mobilniho zafizeni. Vytvorte si
uzivatelsky ucet (pokud nemate) nebo se prihlaste, pridejte k i¢tu Hub a
vytvorte v systému alespon jednu mistnost.


https://ajax.systems/products/doorprotectplus/
https://ajax.systems/software/

2. Zapnéte Hub a zkontrolujte pfipojeni k internetu (pomoci ethernetového
kabelu nebo sité GSM).

3. Zkontrolujte v mobilni aplikaci, Zze neprobiha aktualizace jeho operacniho
systému a Ze je systém odstrezen.

' Pouze uzivatelé s administratorskymi pravy mohou pfidavat zarizeni do systému

Postup pripojeni detektoru:

1. V. mobilni aplikaci Ajax vyberte na zalozce Zarizeni moznost Pridat zarizeni.

2. Pojmenuijte zafizeni, nactéte nebo ru¢né vyplrte QR kod zafizeni (Stitek s
kddem je umistény v zadni ¢asti zafizeni nebo uvnitf obalu) a vyberte
mistnost.

3. Stisknéte tlacitko Pridat, ¢imz dojde ke spusténi odpocitavani.

4. Zapnéte detektor prepnutim prepinace v jeho zadni ¢asti do polohy “ON”".

Béhem pfipojeni a provozu je nutné, aby byl detektor umistén v dosahu
radiového signalu komunikacniho protokolu Jeweller.

Pozadavek na pripojeni detektoru k Hubu je po zapnuti zafizeni pfenasen po
omezenou dobu.

Pokud nedojde ke sparovani detektoru CombiProtect s Hubem béhem 5 vtefin,
detektor se automaticky vypne.



Detektor se po Uspésném sparovani s Hubem zobrazi v mobilni aplikaci Ajax
Systems v zalozce Zarizeni. Aktualizace stavovych informaci detektoru je
zavisla na nastaveni radiového protokolu Jeweller, pficemz vychozi hodnota

nastaveni je 36 vtefin.

Pfipojeni detektoru k systémum vyrobcu tfetich stran

Chcete-li pripojit detektor k bezpecnostni ustfedné vyrobce treti strany pomoci
integracniho modulu uartBridge nebo ocBridge Plus, postupujte podle
doporuceni v prirucce prislusného zafrizeni.

Stavy

1. Zafizeni ([

2. CombiProtect

Parametr

Teplota

Sila signalu Jeweller

Stav baterie

Kryt

Zpozdéni pfi vstupu

Zpozdéni pri odchodu

Pripojeno pres ReX

Citlivost detekce pohybu

Detektor pohybu vzdy aktivni

Citlivost ochrany skla

Ochrana skla je vzdy aktivni

Hodnota
Teplota detektoru, méreno na procesoru
Sila signalu mezi Hubem a detektorem

Stav baterie detektoru, zobrazeny v krocich po
25%

Stav sabotazniho kontaktu Tamper

Cas zpozdéni pfi vstupu
Cas zpozdéni pfi odchodu

Zobrazuje stav pouziti rozsifovace dosahu
signalu ReX

Uroven citlivosti detekce pohybu

Pokud je aktivni, detektor pohybu je vzdy v
aktivovaném rezimu

Uroven citlivosti detektoru rozbiti skla

Pokud je aktivni, detektor rozbiti skla je vzdy v
aktivovaném rezimu


https://ajax.systems/products/uartbridge/
https://ajax.systems/products/ocbridgeplus/

Stav funkce doc¢asné deaktivace zafizeni:
Shows the status of the device temporary
deactivation function:

® Ne — zafizeni pracuje normalné a odesila
informace o veskerych udalostech

® Pouze kryt — spravce systému vypnul
notifikace tykajici se krytu zafizeni
Docasna deaktivace ® Zcela — zafizeni je zcela vylouceno z
provozu systému spravcem. Zafizeni
nevykondva systémové prikazy a nehlasi
poplachy ani dalsi udalosti

® Podle poctu poplacht — zarizeni je
automaticky deaktivovano pfi prekroceni
poctu poplacht (specifikovéno v nastaveni
automatické deaktivace zafizeni). Funkce je
konfigurovana v aplikaci Ajax PRO

Firmware Verze firmwaru detektoru
ID zafizeni Identifikacni Cislo zafizeni
Nastaveni detektoru

1. Zafizeni (@
2. CombiProtect

3. Nastaveni@

Nastaveni Hodnota
Prvni pole Nazev detektoru, Ize upravit

Vybér virtudlni mistnosti, ke které je detektor
pfifazen

Mistnost

Zpozdéni pfi vstupu Vybér doby zpozdéni pfi vstupu

Zpozdéni pfi odchodu Vybér doby zpozdéni pfi odchodu



Zpozdéni v no¢nim rezimu

Aktivni v no¢nim rezimu

LED indikace poplachi

Detektor pohybu

Citlivost detektoru pohybu

Detektor pohybu vzdy aktivni

Ochrana skla aktivovana

Citlivost ochrany skla

Ochrana skla je vzdy aktivni

Signalizace sirénou, pokud je detekovan pohyb

Signalizace sirénou, pokud bylo detekovano
rozbiti skla

Zkouska sily signalu Jeweller
Zkouska zony detekce

Test Gtlumu

Zpozdéni zapnuto pfi pouziti no¢niho rezimu

Pokud je zapnuto, detektor se pfepne do
aktivniho stavu pfi pouziti nocniho rezimu

Umoznuje deaktivovat blikani LED indikatoru
béhem poplachu. K dispozici pro zafizeni s verzi
firmwaru 5.55.0.0 nebo vyssi

Jak zjistit verzi firmwaru nebo ID
detektoru?

Pokud je aktivni, bude aktivni detektor pohybu

Vybér urovné citlivosti detektoru pohybu:

® Nizka
® Normalni

® Vysoka

Pokud je aktivni, detektor vzdy detekuje pohyb

Pokud je aktivni, bude aktivni detektor rozbiti
skla

Vybér urovné citlivosti detektoru rozbiti skla:

® Nizka
® Normalni

® \ysoka

Pokud je aktivni,detektor vzdy detekuje rozbiti
skla

Pokud je aktivni, Sirény pfidané v systému
budou pfi detekci pohybu aktivovany

Pokud je aktivni, sirény pfidané v systému
budou pfi detekci rozbiti skla aktivovany

Prepne detektor do rezimu testovani sily signalu
Prepne detektor do testu detekeni oblasti

Prepne detektor do rezimu testovani zeslabeni
signalu (k dispozici v detektorech s verzi


https://support.ajax.systems/en/faqs/device-firmware-version/
https://support.ajax.systems/en/faqs/device-firmware-version/
https://ajax.systems/products/sirens/
https://ajax.systems/products/sirens/

Doc¢asnd deaktivace

UZivatelska prirucka

Zrusit sparovani zarizeni

Indikace

firmwaru 3.50 a novéjsi)

Umoznuje uzivateli odpojit zafizeni bez odebrani
ze systému.

K dispozici jsou 2 moznosti:

® Zcela — zafizeni nebude provadét
systémové pfikazy ani se nebude Ucastnit
automatizacnich scénari a systém bude
ignorovat poplachy zafizeni a dalsi
oznameni

® Pouze kryt — systém bude ignorovat pouze
upozornéni na spusténi sabotazniho
kontaktu Tamper

Dalsi informace o do¢asné
deaktivaci zarizeni

Systém muze také automaticky deaktivovat
zafizeni, kdyZ je prekroCen nastaveny pocet
poplachd

Otevre uzivatelskou pfiru¢ku zafizeni

Odpoji detektor od Hubu a odstrani jeho
nastaveni

Udalost

Indikace Poznamka


https://support.ajax.systems/en/how-to-deactivate-device/
https://support.ajax.systems/en/how-to-deactivate-device/

Rozsviti se zelend LED asina 1

Zapnuti detektoru .
vtefinu

Pfipojeni detektoru k Hubu,
ocBridge Plus a
uartBridge

Rozsviti se LED na nékolik
vterin

Poplach / aktivace Rozsviti se zelena LED na 1

e s . Poplach je odeslan co 5 vtefin
sabotazniho kontaktu Tamper vtefinu

B&hem poplachu se pomalu Vymeéna baterie v detektoru je

Slaba baterie rozsviti zelena LED a pomalu popséna v odstavei Vyména
zhasne baterie

Testovani detektoru

Bezpecnostni systém Ajax umoznuje provadét testy pro ovéreni funkénosti
pFipojenych zafizeni.

Testy nezacinaji ihned, ale béhem 36 sekund pfi pouziti standardniho nastaveni.
Zacatek testovaciho ¢asu zavisi na nastaveni doby skenovani detektoru
(odstavec ,Nastaveni Jeweller” v nastaveni Hubu).

Zkouska sily signalu Jeweller

Zkouska zony detekce

e Glass break detection zone Test

e Motion detection zone Test

Test utlumu

Instalace detektoru

Vybér mista instalace

Oblast kontrolovaného uzemi a tim i ucinnost bezpe¢nostniho systému zavisi na
umisténi detektoru.


https://ajax.systems/products/hubs/
https://ajax.systems/products/ocbridgeplus/
https://ajax.systems/products/uartbridge/
https://support.ajax.systems/en/how-to-replace-batteries-in-combiprotect/
https://support.ajax.systems/en/how-to-replace-batteries-in-combiprotect/
https://support.ajax.systems/en/what-is-signal-strenght-test/
https://support.ajax.systems/en/what-is-detection-zone-test/
https://support.ajax.systems/en/what-is-attenuation-test/

‘ Zafizeni je ur¢eno pouze pro vnitini pouziti.

Umisténi detektoru CombiProtect zavisi na vzdalenosti od Hubu a na
pritomnosti jakychkoliv prekdzek mezi zafizenimi, kterd brani prenosu radiového
signalu: stény, podlahy, velké objekty umisténé v mistnosti.

‘ Zkontrolujte uroven signalu v misté instalace

Pokud je sila signalu jedna uroven sily signdlu, nemzeme zarucit stabilni provoz
zabezpecovaciho systému. Prfijméte mozna opatreni ke zlepseni kvality signalu!
Minimalné pohybujte zafizenim — i 20 cm posun mUze vyrazné zlepsit kvalitu
pFijmu.

Pokud po presunuti ma zafizeni stale nizkou nebo nestabilni silu signalu,
pouzijte rozsSifovac¢ dosahu signalu ReX.

Je vhodné, aby smér pohledu ¢ocky detektoru byl kolmy na pravdépodobny
zpUsob vniknuti do mistnosti. Detektorovy mikrofon by mél byt umistén v thlu

nejvyse 90 stupnd vzhledem k oknu.

Ujistéte se, Ze Zadny nabytek, domaci rostliny, vazy, dekorativni nebo sklenéné
konstrukce neblokuji zorné pole detektoru.

Doporucujeme nainstalovat detektor ve vysce 2,4 metru.

Upto12m
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https://ajax.systems/products/range-extenders/

Om 6m 12m
8m
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Pokud neni detektor nainstalovan v doporucené vysce, snizi se tim oblast zény
detekce pohybu a zhorsi se funkce funkce ignorovani zvirat.

Montaz detektoru

‘ Pred instalaci detektoru se ujistéte, ze jste vybrali optimalni umisténi a zda je v souladu s
pokyny uvedenymi v této pfirucce

Detektor CombiProtect by mél byt pripevnén na svislou plochu nebo do rohu
mistnosti.
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1. Pfipevnéte panel SmartBracket k povrchu pomoci pfilozenych vrutli pomoci
nejméné dvou upevnovacich bod( (jeden z nich — nad tamperem). Po
vybéru jiného upevnovaciho pfislusenstvi se ujistéte, Ze panel neposkozuje
ani nedeformuje.

‘ Oboustrannou lepici pasku Ize pouzit pouze k do¢asnému pfichyceni detektoru.
Paska bude ¢asem vysychat, coZz m(iZe vést k padu detektoru a aktivaci
zabezpecovaciho systému. Zafizeni se mlze poskodit (v disledku nérazu).

2. Umistéte detektor na pripevnovaci panel. Jakmile je detektor upevnén v
SmartBracket, bude blikat LED — to bude signal, Ze sabotazni kontakt
tamper na detektoru je zapojen.

Pokud po instalaci do SmartBracket nezablika LED indikator detektoru,
zkontrolujte stav tamperu v aplikaci Ajax Security System a poté tésnost panelu
SmartBracket.

Pokud je detektor odtrzen z povrchu nebo odstranén z pripojovaciho panelu,
obdrzite oznameni.

Neinstalujte detektor:

1. ve venkovnim prostredi;
2. ve sméru okna, aby nebyla ¢ocka vystavena prfimému slune¢nimu zareni;

3. naproti jakémukoli objektu s rychle se ménici teplotou (napr. elektrické a
plynové topeni);

4. naproti jakymkoli pohyblivym objektlim s teplotou blizkou teploté lidského
téla (kmitajici zaclony nad radiatorem);


https://ajax.systems/software/

5. naproti odraznym plocham (zrcadla);

6. na mistech s rychlou cirkulaci vzduchu (ventilatory, oteviena okna nebo
dvere);

7. v blizkosti kovovych predmétt nebo zrcadel zpUsobujicich zeslabeni a
stinéni signaluy;

8. v prostorach s teplotou a vihkosti mimo povoleny limit;

9. blize nez 1 metr od Hubu.

Udrzba detektoru

Pravidelné kontrolujte provozuschopnost detektoru CombiProtect.

V pripadé potreby ocistéte télo detektoru od prachu, pavuciny a dalSich necistot.
Pouzivejte mékky suchy ubrousek vhodny pro udrzbu zafizeni.

K cisténi detektoru nepouzivejte zadné latky obsahujici alkohol, aceton, benzin a
jina aktivni rozpoustédla. Objektiv otfete velmi opatrné a jemné — vSechny
Skrabance na plastu mohou zpUsobit sniZeni citlivosti detektoru.

Baterie instalovana v detektoru zajistuje az 5 let autonomniho provozu (s
frekvenci dotazu u Hubu co 3 minuty). Pokud je baterie detektoru vybita,
bezpecnostni systém odesle prislusna upozornéni a LED dioda se plynule
rozsviti a zhasne, pokud detektor detekuje jakykoli pohyb nebo je aktivovan
sabotazni kontakt Tamper.

Pro vymeénu baterie, vypnéte zarizeni, povolte tfi Srouby a sejméte predni panel
detektoru. Vyménte baterii za novou typu CR123A, dodrzte polaritu.

Vyména baterie

Technicka specifikace

PIR senzor (pohyb)

Detekeni element .. .
elektretovy mikrofon (rozbiti skla)

Dosah detekce pohybu AZ12m


https://support.ajax.systems/en/how-to-replace-batteries-in-combiprotect/

Detekéni uhel detektoru pohybu

Cas pro detekci pohybu

Funkce ignorovani pohybu zvirat

Detekcni vzdalenost rozbiti skla
Detekéni Uhel rozbiti skla

Ochrana proti neopravnéné manipulaci

Frekvencni pasmo

Kompatibilita

Vykon radiového signalu

Modulace radiového signalu

Dosah radiového signalu

Napajeni

Zivotnost baterie
Instalace

Rozmezi provozni teploty
Provozni vihkost
Rozmeéry

Hmotnost

Zivotnost

Stupen zabezpe&eni dle CSN EN 50131-1

88.5° horizontalné / 80° vertikalné
0d0.3do2m/s

Ano, do hmotnosti 20 kg a vysky 50 cm

Proc detektory pohybu reaguji na
zvirata a jak tomu zabranit >

Az9m
180°
Ano (sabotazni kontakt Tamper)

866,0 — 866,5 MHz

868,0 — 868,6 MHz

868,7 — 869,2 MHz

905,0 - 926,5 MHz
915,85 - 926,5 MHz
921,0 - 922,0 MHz
Zalezi na regionu prodeje.

Funguije se véemi Ajax Huby, ReXy,
ocBridge Plus, uartBridge

Az 20 mW
GFSK

AZ 1,200 m (v otevieném prostoru)

Vice informaci

1 baterie CR123A,3V
AZ 5 let

Vnitini

0d -10°C do +40°C
Az 75%

110 x 65 x 50 mm
924¢

10 let

2. — nizké az stredni riziko


https://ajax.systems/blog/what-is-pet-immunity-in-motion-detectors-and-how-to-use-it-correctly/
https://ajax.systems/blog/what-is-pet-immunity-in-motion-detectors-and-how-to-use-it-correctly/
https://ajax.systems/products/hubs/
https://ajax.systems/products/range-extenders/
https://ajax.systems/products/ocbridgeplus/
https://ajax.systems/products/uartbridge/
https://ajax.systems/radio-range/

Obsah baleni

1. CombiProtect

2. Montazni panel SmartBracket

3. Baterie CR123A (predinstalovand)
4. Spojovaci material

5. UzZivatelska prirucka

Zaruka

Zaruéni Ih(ta pro zafizeni od Limited Liability Company “Ajax Systems
Manufacturing” trva 2 roky od zakoupeni produktu a nevztahuje se na pfilozenou
baterii.

Pokud zarizeni nepracuje spravné, doporucujeme nejprve kontaktovat
technickou podporu — v poloviné pfipadi mohou byt technické problémy
vyfeseny na dalku!

Kompletni informace tykajici se zaruky, certifikaty, osvédceni a dalsi
dokumenty jsou dostupné na webové strance: ajax.systems

Technicka podpora (pondéli — patek, 08:00 — 16:00): support@ajax.systems


https://ajax.systems/
mailto:support@ajax.systems
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